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Funktionalitaten im Fokus

Nutzungsdaten und -statistiken mit COUNTER 5

Die Nutzung der Bibliotheksbestédnde ist ein wich-
tiges Kriterium fiir Bibliotheken, um Kaufent-
scheidungen zu treffen und die Bediirfnisse der
Leserinnen und Leser bestmoglich beriicksich-
tigen zu kénnen. Lesen Sie nun, wie WMS mit
der Integration und Unterstiitzung der neuen
COUNTER 5-Berichte eine fundierte, aggregierte
Analyse der elektronischen Nutzungsdaten er-
moglicht.

COUNTER 5-STATISTIK-BERICHTE
COUNTER-konforme Nutzungsstatistiken ermaoglich-
en es lhrer Bibliothek, die E-Medien-Nutzung tber
Anbieterplattformen hinweg auf konsistente, zuver-
lassige und kompatible Weise zu vergleichen.

Viele Anbieter bieten COUNTER-Statistiken zur
E-Mediennutzung durch die Benutzer*innen an.

Zumeist konnen diese Statistiken von der Anbieter-
webseite heruntergeladen werden. In einigen Fallen
bietet der Anbieter auch eine SUSHI-Schnittstelle
(Standardized Usage Statistics Harvesting Initiative)
an. Damit kann der automatische Abruf durch WMS
eingerichtet werden. WMS bietet eine COUNTER
4 sowie COUNTER 5-konforme Integration mittels
SUSHI-Schnittstelle an.

Der neue COUNTER 5-Standard beinhaltet viele
Anderungen beziiglich der Erstellung von Nutzungs-
statistiken. Diese Anderungen betreffen unter ande-
rem die Art und Weise, wie der Verlagsanbieter die
Daten organisiert, in welchem Format die Nutzungs-
statistiken erstellt werden und wie Daten gesammelt
werden sollen.




Eine detaillierte Beschreibung
finden Sie in den Release Notes

von WorldShare License Manager
und WorldShare Reports.

Der automatische Abruf der folgenden COUNTER 5-Berichte kann im WorldShare
License Manager eingerichtet werden:

* PR_P1 - Platform-level usage

* TR - Title Master Report

* TR_J1- Journal Requests (Excluding OA_Gold)
e TR_J2 - Journal Access Denied

° TR_J3 - Journal Usage by Access Type

* TR_J4 - Journal Requests by YOP (Excluding OA_Gold)
* TR_B1- Book Requests (Excluding OA_Gold)

e TR_B2 - Book Access Denied

* TR_B3 - Book Usage by Access Type

* DR_D1- Database Search and Item Usage

* DR_D2 - Database Access Denied
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Zur Verfiigung stehen verschiedene Harvesting-Methoden:

* Einmaliges oder periodisches Harvesting: COUNTER 5-Berichte kénnen sowohl fir einmaliges als auch
fir periodisches Harvesting konfiguriert werden.

* Automatisches oder manuelles Harvesting: WorldShare License Manager unterstlitzt auch den manuellen
Upload von COUNTER 5-Berichten in CSV-, TSV, XLS- und XLSX-Formaten.

Flr derzeit 124 Anbieter kann der COUNTER 5-Abruf eingerichtet werden, fiir 103 Anbieter zusatzlich noch
der Abruf in COUNTER 4 - die Liste der Lieferanten wachst kontinuierlich. OCLC libernimmt die Prifung
und Einbindung der jeweiligen Anbieter-SUSHI-Schnittstelle. Im License Manager kbnnen weitere Anbieter
direkt angefragt werden. Im Anschluss kiimmert sich OCLC um die Priifung und Einbindung.

Durch die Moglichkeit des manuellen Uploads von Anbieter-COUNTER-Reports flr Anbieter, die keine
SUSHI-Schnittstelle bereitstellen, ist gewahrleistet, dass im Report Designer (dem Analytics-Tool von WMS)
eine Uber alle Anbieter hinweg durch WMS aggregierte Statistik zur Analyse bereitsteht. Sie kdnnen sich
somit direkt der Auswertung der Nutzungsdaten und nicht der zeitraubenden Sammlung und Aggregation
derselben zuwenden.

Im Ubrigen flieBen diese Daten auch in die Lizenziibersicht im License Manager, bei der E-Medien-Kollek-

tionen zusammen mit den zugehorigen Lizenzverlaufen, Kosten, der dazugehorigen Lizenzbestimmungen
(und auch Dokumenten) und weiteren Informationen einen umfassenden direkten Blick auf die lizenzierten
E-Ressourcen gewiahrt. Hier wird mit den Nutzungsdaten eine direkte Cost-per-Use-Ubersicht erméglicht.

Bereits mittels SUSHI abgerufene sowie manuell hochgeladene Berichte konnen im Original sowie in XML
und CSV-Format angezeigt werden. Ebenso ist es mdglich, in der Download-Historie mehrere Monate in
eine einzige Datei zusammenzufihren.
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Die aggregierten COUNTER 5-Berichte stehen im WorldShare Report Designer zur eingehenden Auswertung
und darauf basierenden visuellen Aufbereitung und natirlich zum Download zur Verfligung.

Basierend auf der von OCLC im Standard angebotenen COUNTER 4 und COUNTER 5-Reports und allen im
License Manager gesammelten Nutzungsdaten konnen umfassende eigene Berichte erstellt werden.
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Eine detaillierte Beschreibung zu den COUNTER 5-Berichten findet sich in den entsprechenden Release
Notes von WorldShare License Manager und WorldShare Reports.

Weitere Informationen zu WMS finden Sie unter oc.lc/wms-de.

Dort finden Sie ausfiihrliche Beschreibungen zu den einzelnen WMS-Modulen, hilfreiche Webinare,
geplante Workshops, aktuelle Nachrichten, Videos und vieles mehr.
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