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& 5 , eutscher Bibliotheken  ocLc
In einer Umfrage unter Die meisten Mitarbeiter deutscher Bibliotheken:
Bibliotheksmitarbeitern « erwarten, dass der Hauptgrund, weshalb Nutzer ihre Bibliothek besuchen, sich
wollte OCLC wissen, wo ihre in den nachsten fiinf Jahren @ndern wird
Aufgabenschwerpunkte liegen, e zahlen lizenzierte elektronische Sammlungen / eBooks (wissenschaftliche
welche Trends sie sehen und wie sie Bibliothekare) und den Bildungsauftrag (6ffentliche Bibliothekare) zu ihren

sich aktuell informieren. Top-Prioritaten

e nutzen Gesprache mit Kollegen, um sich tiber aktuelle Bibliothekstrends

Antworten nach Bibliothekstyp zu informieren

Wissenschaftlich Dem Angebot von eBooks und anderen eResources gehort die meiste
45% Aufmerksamkeit in diesem Jahr.

Sffentlich Sind Bicher und andere Materialien heute noch der Hauptgrund fiir die Nutzung
23% einer Bibliothek, erwarten viele Mitarbeiter deutscher Bibliotheken, dass der Trend
bis 2017 mehr zu Online-Datenbanken / Zeitschriften geht.

Spezial
20%

Antworten insgesamt (n=143) Vergleichbare Reports (iber Bibliotheken in den Niederlanden, Gro8britannien oder
den USA finden Sie unter www.oclc.org/reports.

Die Nutzung von Online-Bibliotheken wird wachsen

Sieben von zehn Bibliotheksmitarbeitern in Deutschland schatzen, dass die Nutzung von Online-Bibliotheken innerhalb
der nachsten zwei Jahre ansteigen wird. Weit weniger hingegen, erwarten mehr Besucher in ihrer Bibliothek.

71 0/ erwarten, dass die Nutzung von 370/ erwarten, dass die rdaumliche
O online-Bibliotheken zunehmen wird O Nutzung der Bibliothek wichst
wird zunehmen

37%

wird zunehmen

ich weif3 nicht
5%
ich weifé nicht bleibt in
10% wird zurickgehen etwa gleich
9% 49%

wird zurtickgehen . )
2% bleibt in etwa gleich 17%



Das Nutzerverhalten wird sich andern

Die Bibliotheksmitarbeiter in deutschen Bibliotheken gehen davon aus, dass die Ausleihe von Biichern und
anderen Materialien der Hauptgrund fur die Nutzung der Bibliothek ist. Die meisten erwarten,
dass sich das in den nachsten fiinf Jahren andern wird.

signifikant andern 27%

0,
69%
kaum @ndern 42% antizipieren einen
Wandel in den

Hauptnutzungsgriinden
einer Bibliothek.

in etwa gleich bleiben 26%

5% ich weif’ nicht

Wachsende Nachfrage nach dem Zugriff auf Online-Ressourcen im Jahr 2017.
Bibliotheksmitarbeiter in Deutschland glauben, dass der Hauptgrund zur Nutzung der Bibliothek heute der Zugriff / die

Ausleihe von Biichern / Materialien ist. Die Mehrheit von ihnen ist der Uberzeugung, dass sich dies in den nachsten
funfJahren andern wird. Es wird erwartet, dass bis 2017 der Zugriff auf Online-Datenbanken / Zeitschriften
durch Nutzer aller Bibliothekstypen stark ansteigen wird.

Hauptgrund der Bibliotheksnutzung heute...

WISSENSCHAFTSBEREICH STUDENTEN NUTZER OFFENTLICHER BIBLIOTHEKEN

1. Zugriff / Ausleihe von Biichern / 1. Zugriff / Ausleihe von Biichern / 1. Zugriff / Ausleihe von Biichern /
Materialien Materialien Materialien

2. Zugriff auf Online-Datenbanken / 2. Komplettangebot / Studium 2. Lesen in der Freizeit

Zeitschriften

Hauptgrund der Bibliotheksnutzung in den nachsten fiinf Jahren...
Zugriff auf Online-Datenbanken / Zeitschriften wird fiir alle drei Gruppen als Hauptgrund genannt.

WISSENSCHAFTSBEREICH STUDENTEN NUTZER OFFENTLICHER BIBLIOTHEKEN

1. Zugriff auf Online-Datenbanken / 1. Zugriff auf Online-Datenbanken / 1. Zugriff auf Online-Datenbanken /
Zeitschriften Zeitschriften Zeitschriften

2. Forschung 2. Komplettangebot 2. Meetings / sozialer Treffpunkt
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Hochste Prioritaten: eContent, Bildungsauftrag
Aufgabenschwerpunkt: eContent

Die deutschen wissenschaftlichen Bibliotheken sind fokussiert auf lizenzierte elektronische Sammlungen /
eBooks. Deutsche o6ffentliche Bibliotheken hingegen fokussieren den Bildungsauftrag als ihre
hochste Prioritdt. Die Bereitstellung von eBooks und anderen eResources wird dennoch von allen
als aktueller Aufgabenschwerpunkt gesehen.

Hochste Prioritédten: Lizenzierte elektronische Sammlungen / eBooks haben bei vielen wissenschaftlichen

Bibliotheksmitarbeitern die hochste Prioritat, wahrend bei vielen Mitarbeitern in 6ffentlichen
Bibliotheken der Bildungsauftrag an oberster Stelle steht.

Hochste Prioritdaten unter den Befragten

WISSENSCHAFTLICHE BIBLIOTHEKEN OFFENTLICHE BIBLIOTHEKEN
1. Lizenzierte elektronische Sammlungen / eBooks 1. Bildungsauftrag
2. Zukunft der Hochschulbildung und die Rolle der Bibliothek 2. Zugang liber mobile Gerate

3. Sichtbarkeit des Bibliotheksbestands 3. Zugang zu neuen Technologien fiir die Bibliothek

eContent und Discovery Tools sind heute die Hauptaktivitaten: eContent - eBooks und andere -eResources - und

Discovery Solutions sind die populdrsten neuen Aktivitaten dieses Jahres.

eBooks und andere eResources eResources 18% eBooks 10%

Search and Discovery 17%

Gebdudemanagement 9%

Katalogisierungsprojekte

W
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Digitalisierungsprojekte %

% ,Verbesserte elektronische Services (Verbesserung der
Webseite und der Suchumgebung, Ausbau des Angebotes
an elektronischen Inhalten).

DIREKTION EINER WISSENSCHAFTLICHEN BIBLIOTHEK

W

Mobiler Zugang
Open Access

Datenverwaltung
»Ausbau der digitalen Angebote, um im groferen Maf3 auch

. auBerhalb der Offnungszeiten die Nutzung zu erméglichen.“

Services zur Unterstiitzung der Forschung

RFID DIREKTION EINER WISSENSCHAFTLICHEN BIBLIOTHEK

3% »Mehr Raum zum Lernen. Fernzugriff auf Datenbanken, etc.
fur Bibliotheksnutzer.“

DIREKTION EINER OFFENTLICHEN BIBLIOTHEK

Benutzerfiihrung

Selbstbedienung 3%

H 0,
Resource Sharing S ,Einfiihrung einer neuen Suchmaschinenorientierten

Benutzeroberflache fiir den Web OPAC.*
DIREKTION EINER WISSENSCHAFTLICHEN BIBLIOTHEK

Integration der Bibliothek in weitere
Universitidtsbereiche / Netzwerke

Dienstleistungen fiir spezielle Personenkreise
(Senioren, Jugendliche, multikulturell, etc.)
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Kollegen informieren sich gegenseitig

Die Mitarbeiter deutscher Bibliotheken nutzen in erster Linie Gesprache mit Kollegen,
um sich tber aktuelle Bibliothekstrends zu informieren.

Gespriche mit Kollegen als bevorzugte Quelle fiir Informationen: Um tber bibliotheksbezogene

Themen informiert zu bleiben, nutzen die Mitarbeiter deutscher Bibliotheken in erster Linie das Gesprach mit Kollegen.
Mehr als die Hélfte vertraut aufterdem auf bibliotheksspezifische Fachzeitschriften und Konferenzen.

Angabe der drei bevorzugten Informationsquellen in Prozenten

Personliche Gesprdche mit Kollegen

)
Bibliothekarische Fachzeitschriften
Listservs / E-Mail-Listen
Webseiten
Blogs
Twitter l 2%

Facebook

Nutzen Bibliotheksmitarbeiter Blogs, Fachzeitschriften oder Twitter, um sich zu informieren?

. . Mehr als ein Viertel

Die Mehrheit der .

. . . der deutschen Twitter steht noch
Bibliotheksmitarbeiter lesen o : :
. . Bibliotheksmitarbeiter am Anfang
Fachzeitschriften
lesen Blogs
90% 28% 93%
(1] (1] (1)
Lesen Fachzeitschriften, lesen Blogs, um nutzen Twitter nicht,
um iiber aktuelle Trends sich immer aktuell um Bibliothekstrends

informieren zu sein informiert zu halten zu verfolgen
Top 3 Zeitschriften Top vier Blogs:
* Bub - Forum Bibliothek * Netbib weblog Hinweis: Diejenigen, die Twitter nutzen,

und Information « Bib-Blog haben nicht angegeben, wem sie folgen.
e B.IT online (Universitatshibliothek Wuppertal)
¢ Bibliotheksdienst e |netbib
\ J \_ AN J
2012 hat OCLC eine Primdarumfrage durchgefiihrt, bei der Bibliotheksmitarbeiter via E-Mail persénlich zur Teilnahme eingeladen
. wurden. Dieser Report beruht auf den Daten der 143 Mitarbeiter deutscher Bibliotheken, die an der Umfrage teilgenommen haben.
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