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SCHEDULE 9  
OCLC WebJunction®  

 
Section 1. Description 1. Descripción 

WebJunction serves as an online community dedicated to 
the training needs of library staff.  The scope of the 
WebJunction services under this Schedule is listed in the 
Order Details.  

WebJunction sirve como comunidad en línea dedicada a las 
necesidades de formación del personal bibliotecario.  El alcance de 
los servicios de WebJunction en virtud del presente Anexo se 
relaciona en los Detalles de la Orden.  

Section 2. Definitions 2. Definiciones 
All capitalized terms not defined herein shall have the same 
meaning ascribed to them in the Framework Agreement.  

Todos los términos en mayúsculas que no se definen en este Anexo 
tendrán el mismo significado que se les asigna en el Contrato Marco.  

Section 3. Terms of Use 3. Condiciones de Uso 
3.1 Co-Branding, Promotion and Marketing.  

 
(a) Trademark License.  OCLC grants Institution the 

non-exclusive, non-transferable, worldwide right to 
use the following OCLC trademarks solely for 
purposes of co-branding, marketing and promoting the 
Services to prospective registrants and users via print 
and electronic mediums during the term of this 
Schedule.  The trademarks and appropriate symbols 
are as follows: OCLC®, WebJunction® and the 
WebJunction logo.  

(b) Appropriate Trademark Use.   Institution shall use 
the appropriate trademark symbol and identify the 
trademarks as those of OCLC using the following 
notice whenever the trademarks listed above are used 
as permitted herein:  “OCLC, WebJunction, and the 
WebJunction logo are trademarks of OCLC Online 
Computer Library Center, Inc.” Institution agrees to 
make all modifications to any promotional materials 
reasonably requested by OCLC.   

3.2 Maintenance. OCLC or identified external service 
vendors shall have the right to perform any routine or 
emergency maintenance with respect to the System that 
may temporarily limit or suspend the availability of the 
Services and will provide notice as is practicable. Such 
maintenance periods shall not be deemed a violation by 
OCLC of any of its obligations under this Schedule.  
 

3.3 Support.  Institution may contact the OCLC Help Desk 
seeking technical support via email during our regular 
business hours (8AM to 5PM ET Monday through 
Friday, excluding OCLC recognized holidays). 
Institutions and users will contact external service 
vendor technical support directly online or via email 
when accessing systems and content provided outside 
of the webjunction.org web site. OCLC, in its sole 
discretion, reserves the right to change support 
offerings but in doing so will not materially reduce the 
level of support received by Institution.  OCLC also 
reserves the right, in its sole discretion, to discontinue 
any of its Services at any time.  
 

3.1. Uso Compartido de Marcas, Promoción y 
Comercialización.  

(a) Licencia de Marcas.  OCLC concede a la Institución un 
derecho no exclusivo, intransferible y mundial de uso de las 
marcas de OCLC exclusivamente a los efectos del uso 
compartido de marcas, comercialización y promoción de los 
Servicios a posibles titulares y usuarios a través de medios 
impresos y electrónicos durante la vigencia del presente 
Anexo.  Las marcas y distintivos correspondientes son los 
siguientes: OCLC®, WebJunction® y el logo WebJunction.  

(b) Uso Adecuado de las Marcas.  La Institución deberá usar el 
correspondiente clave de la marca e identificar las marcas 
como propiedad de OCLC utilizando la siguiente notificación 
cuando se utilicen las marcas relacionadas anteriormente 
conforme a lo permitido en el presente:  “OCLC, 
WebJunction, y el logo WebJunction son marcas de OCLC 
Online Computer Library Center, Inc.” La Institución acepta 
realizar las modificaciones en cualquier clase de materiales 
promocionales que solicite razonablemente OCLC. 

3.2. Mantenimiento. OCLC o los proveedores de servicios 
externos que se identifique tendrán derecho a llevar a cabo 
cualquier mantenimiento rutinario o de urgencia respecto del 
Sistema que pueda limitar o suspender temporalmente la 
disponibilidad de los Servicios, y lo notificará en la medida de 
lo posible. No se considerará que dichos períodos de 
mantenimiento constituyen un incumplimiento por OCLC de 
cualquiera de sus obligaciones en virtud del presente Anexo.  

3.3. Asistencia.  La Institución podrá contactar con el Centro de 
Ayuda de OCLC para solicitar asistencia técnica por correo 
electrónico durante nuestro horario comercial habitual (de 8 a 
17 horas en el horario oriental, de lunes a viernes, excluidos los 
festivos reconocidos por OCLC). Las Instituciones y los 
usuarios contactarán con el servicio técnico del proveedor de 
servicio externo directamente en línea o por correo electrónico 
al acceder a sistemas y contenidos facilitados fuera del sitio web 
webjunction.org. OCLC, siguiendo su criterio totalmente 
discrecional, se reserva el derecho de cambiar las ofertas de 
asistencia, pero si lo hace no reducirá significativamente el 
nivel de asistencia que reciba la Institución.  Asimismo, OCLC 
se reserva el derecho, siguiendo su criterio totalmente 
discrecional, de suspender cualquiera de sus Servicios en 
cualquier momento.  

 


