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Kenniscentrum Bestuursdienst Rotterdam
live met OLIB7

Het Kenniscentrum Bestuursdienst Rotterdam (KBR) is
eind mei live gegaan met OLIB7, het systeem van
OCLC PICA voor het beheren van speciale bibliotheken
en documentatiecentra. De implementatie is viot
verlopen en het nieuwe systeem levert het KBR extra
mogelijkheden om zijn gebruikers optimaal te
bedienen.

OCLC PICA breidt het aantal OLIB-gebruikers onder de
Nederlandse overheidsbibliotheken steeds verder uit.
Nieuwste loot aan de stam is het Kenniscentrum
Bestuursdienst Rotterdam, dat het systeem eind mei officieel
in gebruik nam.

OLIB7 kwam bij de pakketselectie als meest geschikte
applicatie uit de bus. “In ons team was bovendien iemand
die al eerder met OLIB had gewerkt en positieve ervaringen
meebracht,” zegt Joris van Nispen, tot en met mei hoofd
KBR van de Bestuursdienst Rotterdam. "OCLC PICA kwam op
ons over als een betrouwbare partner. En dat zijn ze tijdens
de implementatie ook gebleken. We hebben in slechts een
paar maanden het hele traject van planning tot en met
eindevaluatie doorlopen en gaan nu live. Dus zijn wij zeer
tevreden.”

Catalogus voortaan overal in te zien

Met OLIB7 kan het KBR de medewerkers van de gemeente
voortaan veel beter bedienen. Zij kunnen dankzij de
webinterface vanaf elke (werk-)plek via het intranet in de
catalogus kijken. Ook biedt het systeem SDI-meldingen
(Selective Dissemination of Information) en de mogelijkheid
vanuit het systeem allerhande elektronische berichten te
(laten) versturen. Bovendien kunnen de gebruikers behalve
reserveren en aanvragen ook suggesties doen voor nieuwe
aankopen en kan men op de homepage links naar diverse
bronnen plaatsen. “"Dankzij OLIB kunnen we onze diensten
binnen de gemeente beter vormgeven,” aldus Van Nispen.
“Daardoor en met de extra functionaliteiten verwachten wij
dat het gebruik in de toekomst zal toenemen.”

OLIB ook voor de professionele gebruiker

OLIB7 biedt ook de medewerkers van de bibliotheken en
documentatiecentra zelf veel voordelen. Belangrijk is verder
vooral dat OLIB, inclusief alle uitbreidingen en updates, altijd
is en wordt ontwikkeld op basis van de bestaande en nieuwe
standaards, zodat het systeem optimaal compatibel is.

Over Kenniscentrum Bestuursdienst Rotterdam

Het KBR is het bestuurlijk informatie- en
documentatiecentrum van de Bestuursdienst. Men kan er
informatie vinden over alle onderwerpen waarop het beleid
van de gemeente Rotterdam gericht is. De vijf medewerkers
beheren zo’n 15.000 titels van boeken en tijdschriften voor
alle ambtenaren van de stad. Ook burgers maken gebruik
van het informatiecentrum.
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Goed beeldmateriaal vinden is al een
kunst op zich

Een van de diensten die dankzij de acquisitie van RLG
door OCLC nu ook beschikbaar is via OCLC PICA, is
CAMIO (Catalog of Art Museum Images Online).

- CAMIO biedt meer dan
90.000 afbeeldingen in
] hoge resolutie van
kunstwerken uit

. vooraanstaande musea
wereldwijd. Alle beelden
=M zijn vrij van rechten
voor gebruik in
|onderwijs en

- wetenschap.

I'd Instituten die willen

~ uitproberen hoe
makkelijk ze met CAMIO
het beeldmateriaal
kunnen vinden dat ze
voorheen veel moeite en tijd kostte, kunnen de service
tijdelijk 30 dagen gratis uitproberen. Zie hiervoor de

OCLC PICA website.

OCLC Board onderzoekt bestuursstructuur

De OCLC Board of Trustees (raad van toezicht) heeft
een speciale Governance Study commissie
aangewezen voor een onderzoek naar de
bestuursstructuur van OCLC. De laatste keer dat deze
structuur wijzigde, was in het jaar 2000.

"Aangezien OCLC steeds meer een
mondiaal codperatief wordt,
moeten we onze bestuursstructuur
aanpassen om ervoor te zorgen dat
onze leden overal ter wereld zijn
vertegenwoordigd en deelnemen,”
zei Lizabeth Wilson, voorzitter van
de OCLC Board of Trustees, en
deken van de University Libraries,
University of Washington. “Dit
onderzoek zal zich richten op de
huidige en mogelijke alternatieve
bestuursvormen van OCLC. De
commissie zal een
bestuursstructuur aanbevelen die
past bij de rollen die OCLC in het komende decennium zal
spelen.”

Er zijn nu dertien Members Council afgevaardigden van
buiten de Verenigde Staten, waarvan er acht komen uit de
regio die OCLC PICA bedient. In het fiscaal jaar 2006
bedroeg de omzet van activiteiten buiten de Verenigde
Staten 22 procent van de totale omzet van $208,4 miljoen.
In 2000, toen de OCLC bestuursstructuur voor het laatst
werd herzien, was dit negen procent van de totale omzet.

In de afgelopen drie jaar heeft OCLC ongeveer 22 miljoen
records van bibliotheken buiten de VS in WorldCat geladen
en voor het komende jaar is gepland daaraan zo’'n zeventig
miljoen records toe te voegen. De meeste van deze records
worden geladen in het kader van overeenkomsten met
nationale bibliotheken.

Om goed voeling te hebben met de bibliotheekwereld buiten
de eigen kring, vergadert de Board of Trustees overigens
eens per jaar op locatie - dit jaar was dat in Nederland.
Daarbij heeft een aantal leden ook de Koninklijke Bibliotheek
bezocht.

Meer achtergrondinformatie over het onderzoek naar de
OCLC bestuursstructuur en over hoe u zelf suggesties kunt
aandragen vindt u op onze website.

Nieuwe GGC versie 3.2+ beschikbaar

Sinds 7 mei is een nieuwe versie van het GGC beschikbaar,
versie 3.2+. Deze versie omvat functionele aanpassingen die
van belang zijn voor zowel de catalogiseerders als de IBL-
medewerkers:

Indexen in het GGC

Bevoegdheden van een gebruiker instellen

Tabel met taalcodes uitgebreid

Materiaalcode invullen bij vrije IBL-aanvragen

Downloaden van ontvangen IBL-aanvragen

Voor uitgebreide informatie verwijzen wij u naar nieuwe
systeem releases.

Letterkundig Museum kiest CONTENTdm

Het Letterkundig Museum in Den Haag gaat aan de slag met
CONTENTdm om 43.000 foto’s te beheren. De foto’s zullen,
voor zover er geen auteursrechtelijke belemmeringen zijn,
via het web beschikbaar worden gesteld. De fotocollectie
wordt op dit moment in het kader van het Metamorfoze
Programma door Strata Preservation gedigitaliseerd. Het
digitaliseren van de fotocollectie past binnen het streven van
het museum om zoveel mogelijk relevante
collectieonderdelen digitaal beschikbaar te stellen.

“Wij hebben gekozen voor CONTENTdm,"” zegt Sjoerd
Faassen, hoofd Collecties bij het Letterkundig Museum,
“omdat wij zo onze invoer, op de oude vertrouwde manier, in
de GGC kunnen blijven doen.” Ook de hosting zal het
museum bij OCLC PICA onderbrengen. Dit houdt in dat de
CONTENTdm software plus de digitale items en de
bijpehorende metadata op een server bij OCLC PICA staan
en dat OCLC PICA zorg draagt voor de hardware en het
technische beheer.

IFLA/OCLC Fellows sluiten programma in
Europa af

Als gast van OCLC PICA hebben vijf jonge bibliotheek-
en informatieprofessionals het IFLA/OCLC Early
Career Development Fellows 2007 programma
afgesloten met een week vol activiteiten in Europa. Dit
internationale stageprogramma bereidt
bibliotheekmedewerkers in ontwikkelingslanden voor
om hun instellingen te helpen verder te komen.
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Afbeelding: Ernst Ludwig Kirchner. Portret van een vrouw,
1911. Albright-Knox Art Gallery. CAMIO: AKAG.1957:3

Actieve rol in standaarden

OCLC PICA en OCLC zijn nauw betrokken bij twee
nieuwe belangrijke standaardeninitiatieven voor het
verbeteren van discovery en delivery.

Een ISO-werkgroep (ISO TC46 SC4 WG10) onder leiding van
Janifer Gatenby heeft een nieuw Holdings Schema (ISO
20775) geproduceerd. Een draft ligt momenteel ter
stemming voor. Als alles volgens plan verloopt, is de
standaard eind dit jaar goedgekeurd. Deze standaard wijkt
af van veel andere holdings standaarden doordat deze juist
meer is ontworpen voor gebruik in zoekresultaten dan voor
rapportagedoeleinden. Als resultaatschema omvat het een
combinatie van relatief statische en dynamische informatie.
Een andere belangrijke mogelijkheid van het schema is dat
het ook een samenvatting heeft voor een groep
“uitwisselbare kopieén” die gemakkelijk kunnen worden
ontleed en getoond waarbij beschikbaarheid en regels (bijv.
leveringsvoorwaarden) aangegeven worden.

Het OpenURL Request Transfer Message (RTM) wordt op dit
moment beoordeeld door de OpenURL Maintenance Agency.
Dit zal een belangrijk onderdeel in de internationale
discovery-delivery keten worden. Het RTM zal worden
gebruikt om aanvragen door te sturen voor lenen of kopieén,
voor toegang tot zoekmogelijkheden of digitaliseren van
materiaal van een vindsysteem, met name de OCLC site
worldcat.org. Het RTM is bedoeld om aanvragen door te
sturen naar Resource Delivery Systems en/of Electronic
Resolver Systems. Dit wordt steeds belangrijker, omdat
metadata over bronnen en de bronnen zelf nu op zoveel
verschillende plaatsen worden bewaard, waarvan vele
zonder bijbehorend leveringsmechanisme. RTM kan leveren
en toegang geven.

Meer gedetailleerde informatie (in het Engels) over deze
twee standaardenactiviteiten is beschikbaar op de
OCLC PICA website.

Nieuwe OCLC PICA afgevaardigden voor
de OCLC Members Council

Het aantal afgevaardigden dat de OCLC PICA regio
vertegenwoordigt in de OCLC Members Council is
gestegen tot acht. Tussen februari en april
organiseerde OCLC PICA een verkiezing volgens het
OCLC Members Council reglement en nu zijn de nieuwe
afgevaardigden aangesteld. De veranderingen zijn van
kracht geworden bij de start van de Members Council
bijeenkomst van 20-22 mei 2007. De Members Council
geeft advies aan OCLC.

Afgevaardigden in de OCLC Members Council zijn aangesteld
voor een periode van drie jaar. Dit jaar beéindigt Alex
Klugkist van de Universiteit Groningen zijn termijn.

“OCLC PICA en OCLC zijn Alex Klugkist zeer dankbaar voor
de tijd en inspanningen die hij heeft gewijd aan dit
belangrijke orgaan binnen OCLC,"” zegt Rein van Charldorp,
Managing Director van OCLC PICA.

Nieuw gekozen afgevaardigden voor de periode 2007-2010
zijn Graham Jefcoate (directeur Bibliotheek Radboud
Universiteit in Nijmegen) en Klaus Ceynowa
(plaatsvervangend directeur-generaal bij de Bayerische
Staatsbibliothek in Miinchen). Voor dezelfde periode is
Robin Green (executive director bij CURL in GB) als
plaatsvervangend afgevaardigde gekozen. "OCLC PICA
feliciteert alle nieuwe afgevaardigden met hun benoeming,”
aldus Van Charldorp.

Berndt Dugall (Universitdt Frankfurt, Duitsland), vorig jaar
verkozen tot afgevaardigde in het dagelijks bestuur, is
herkozen voor een nieuwe termijn van drie jaar. Juha Hakala
(Universiteit Helsinki, Finland) wordt nu volwaardig
afgevaardigde (was plaatsvervangend afgevaardigde).

GBV neemt licentie 1Cate Group Resolver

De Verbundzentrale (VZG) van het Gemeinsame
Bibliotheksverbund (GBV) heeft met OCLC PICA een
licentieovereenkomst gesloten voor het gebruik van 1Cate -
1 Click-Access-To-Everything, de Link Resolver van OCLC
Openly Informatics. Het gaat bij deze implementatie van
1Cate om een gehoste versie. 1Cate biedt bibliotheken een
financieel zeer aantrekkelijke resolver-oplossing op basis van
OpenURL. In de komende weken en maanden wordt 1Cate
bij GBV ingericht
en na uitgebreide
tests zal het

product
vrijgegeven
worden voor

gebruik.
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In het programma van 2007, dat liep van 27 april tot en met
1 juni, namen de fellows deel aan lezingen, seminars en
stagewerkzaamheden. De eerste vier weken deden ze dat
vanuit het OCLC hoofdkantoor in Dublin, Ohio, en de laatste
week vanuit OCLC PICA’s hoofdkantoor in Leiden.

V.l.n.r. Kodjé, Nevena, Alicia, Pauline en Elisangela.

De vijf fellows kregen uitleg over enkele van de verschillende
infrastructuren in Europa en de diverse bibliotheeksystemen
die OCLC PICA ontwikkelt. Daarbij bezochten ze de
Koninklijke Bibliotheek, de bibliotheek van de Universiteit
Leiden, de Stadsbibliotheek Haarlem, de Bibliotheca
Thysiana in Leiden, de Deutsche Nationalbibliothek, de
Universitatsbibliothek Frankfurt en het Hessische
Rundfunkarchiv in Duitsland.

Digitalisering en speciale collecties maken indruk

De meest indrukwekkende ervaring tijdens het bezoek aan
Europa was voor Kodjo Atiso (bibliotheekmedewerker aan
het Animal Research Institute in Ghana) het
digitaliseringproces: “Overal in Europa merken we dat ‘going
digital’ de norm is,” zegt hij. “Het is een van de belangrijke
dingen die ik mijn collega’s zal vertellen wanneer ik terug
ben.” Alicia Esguerra (instructeur/bibliotheekmedewerker
aan de Bulacan State University in de Filippijnen) voegt toe:
“Ik ben onder de indruk van alle speciale collecties, zoveel
als gedurende eeuwen is bewaard en geconserveerd, al die
geschiedenis en cultuur...”

Voor de fellows is financiering een van de grootste
uitdagingen. Nevena Tomic (bibliotheekmanager van het
Culturele Centrum Students’ City in Servié€) legt uit: “In mijn
land praten we niet openlijk over geld, zoals jullie hier doen.
Maar ik ga daar nu ook mee beginnen, want het zal ons aan
meer geld helpen om dingen mee op te zetten.” Elisangela
Alves Silva (informatieassistent bij de Abring Stichting voor
Rechten van Kinderen en Jongeren in Brazili€) ziet voordelen
in de manier waarop Europese projectmanagers sponsors
vinden om de noodzakelijke fondsen te verkrijgen.

Meer resource sharing nodig

Als het mogelijk was, zou Pauline Nicholas (digitale
referentiemedewerker aan de University of the West Indies
in Jamaica) onmiddellijk de resource sharing systemen en
methoden thuis in gebruik nemen. “Wij hebben hier een
inhaalslag te maken,” zegt ze, "met institutionele
repositories, met niet alleen zoeken & vinden, maar ook
leveren, met het online zetten van onze content en met het
creéren van een gemeenschappelijke omgeving om onze
studenten te ondersteunen.”

Het IFLA/OCLC Early Career Development Fellowship
Programme begon in 2001 en heeft inmiddels 33 bibliotheek-
en informatiemedewerkers uit 23 landen verwelkomd.

Gebruikersprofielen in WorldCat.org

Via WorldCat.org kunnen mensen zowel in als buiten
de bibliotheek zoeken, vinden en gebruiken wat ze
willen uit de resources van WorldCat bibliotheken. De
dienst is opnieuw uitgebreid.

WorldCat.org spreidt een gemeenschappelijk netwerk uit
tussen de bibliotheekgebruikers wereldwijd met de
introductie van gebruikersprofielen. Deze profielen zijn
zogeheten My WorldCat Accounts waarmee de gebruikers
een identiteit op de WorldCat.org site kunnen aanmaken met
hun naam, locatie, interesses, beroep, foto's, e-mail adres
en links naar andere persoonlijke websites, alsmede naar de
bibliotheek waar ze lid van zijn of bij werken.

Daarnaast maken profielen het mogelijk voor gebruikers om
bijdragen aan WorldCat te leveren, zoals recensies,
beoordelingen, afbeeldingen en aanbevelingen. Het is de
eerste van een serie nieuwe WorldCat.org mogelijkheden die
ontwikkeld zijn om een online dialoog op te starten door
bibliotheekmedewerkers en -gebruikers te mixen.

In de komende 12 maanden heeft OCLC de toevoeging aan
WorldCat.org gepland van een reeks gemeenschappelijke
diensten zoals tagging (zelf categorieén aan web content
toewijzen en die informatie delen met anderen), het creéren
en delen van lijsten, het beheren van bibliografische
verwijzingen, en zelf catalogiseren.
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