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At the heart of your information

Wij danken u voor de goede
samenwerking in het afgelopen
jaar en wensen u alle goeds voor
de feestdagen en het nieuwe
jaar 2007. Wij zien uit naar een
succesvol jaar samen met u.

Nieuwe versie GGC en NCC/IBL

Sinds kort is een nieuwe versie van GGC en NCC/IBL
beschikbaar. Daarmee kunnen de gebruikers hun
cliénten nog beter van dienst zijn dankzij bijvoorbeeld
nieuwe schermlay-outs, extra IBL-mogelijkheden, een
derde MOPC downloadformaat en meer
administratieve functies. Het niet helemaal juist
werken van enkele IBL-functionaliteiten is bovendien
verholpen.

Vooruitlopend op de komende versie 3 heeft de WinIBW
software (waarmee bibliotheekmedewerkers GGC en
NCC/IBL gebruiken) enkele interne en uiterlijke
aanpassingen ondergaan. Door oplevering van deze versie
van GGC en NCC/IBL is een aantal verbeteringen in de
schermopmaak al zichtbaar in WinIBW2. De schermen zijn
uniformer en de presentatie van de informatie is meer
gestructureerd en daardoor overzichtelijker.

Meer kansen bij IBL-aanvragen: Bij fotokopieaanvragen
voor een tijdschriftartikel voert het NCC/IBL systeem
voortaan een uitgebreidere analyse van de
bibliotheekholdings uit. Zo haalt het bij de aanvraag de
holdinggegevens van zowel het papieren als het
elektronische tijdschrift op. De resultaten komen gezamenlijk
in één lijst met instituten die kunnen leveren.

Duidelijker ‘gelabelde’ titelpresentatie: Het GGC en NCC
tonen nu een aanzienlijk deel van de gecodeerde informatie
in titelbeschrijvingen in ‘gelabelde’ presentatie. Daarbij
vervangt een vaste omschrijving de gecatalogiseerde code.
Denk hierbij aan informatie over romangenres, doelgroepen,
literaire vorm, UNESCO-rubrieken en bij bladmuziek de
instrumentale bezetting.

Uitbreiding download-formaat: Het MOPC (download)
formaat, ook wel de j-presentatie genoemd, kent nu drie
varianten: mét ISBD gegevens, maar zonder tracing
(opsomming van hoofdwoorden e.d.) plus de variant waarbij
de ISBD presentatie ontbreekt. Nieuw is de variant met een
selectie uit de beschikbare labels inclusief bijbehorende
kenmerkcodes, die ziekenhuisbibliotheken (CCZ) gebruiken.
Deze sluit beter aan bij hun catalogi.

Makkelijke administratieve functies

Het (eind)gebruikerprofiel, opgevraagd met het commando
TOON USER, heeft nu een knop om de zoekopdrachten van
een (eind)gebruiker via WinIBW op te vragen, muteren en
verwijderen.

Gebruikers die adresgegevens mogen invoeren of
veranderen, kunnen deze voortaan ook kopiéren naar een
andere gebruiker of bibliotheek, of verwijderen. Verder kan
de afdelings-/instituutsbeheerder de adresgegevens van
instituten veranderen.

Sneller bibliotheekgegevens vinden: De zoekfunctie SEL
BIB is nu uitgebreid met een extra zoekveld voor het
bibliotheektype. De lettercodes voor de bibliotheektypes
staan op het scherm.

OCLC PICA e-mailberichten lezen en versturen kan nu
altijd, ongeacht de andere bevoegdheden van de GGC-
gebruiker.

Gedetailleerde informatie staat op onze website.

Open WorldCat update

Deelname aan Open WorldCat - wat toegang tot de
records van uw bibliotheek in WorldCat mogelijk
maakt via zoekmachines als Google en Yahoo - wordt
steeds populairder in Europa.

Veel bibliotheken zijn sinds afgelopen zomer ingestapt door
af te spreken dat hun records en holdings in WorldCat
geladen kunnen worden: GBV, HeBIS, BSZ, DNB (alle
Duitsland), NUKAT (Polen), Leicester University (GB), Malmd
Stadsbibliothek (Zweden) en de Russische Staatsbibliotheek.
Het laden van de records wordt ook zichtbaar in de groei van
de catalogus: tussen eind augustus en midden december
nam het aantal WorldCat records toe van 71 tot bijna 77
miljoen.

OCLC PICA heeft de Europese pilot van Open WorldCat nu
afgerond, gehouden met een groep Britse en Nederlandse
bibliotheken die de Europese aanpassingen hebben getest:
interfacevertalingen, postcodegegevens en “koop nu”-
mogelijkheden. De pilot verschafte ons waardevolle
informatie voor de volgende fase. Wij hebben sindsdien
bijvoorbeeld besloten Open WorldCat in onze Discovery
Services te integreren (te beginnen met FirstSearch en
PiCarta, later ook UnityUK). Een volgende stap zal zijn
adreslinks met OCLC PICA Delivery, ILS en IBL diensten.

Komende Open WorldCat ontwikkelingen:

OCLC PICA zal een reeks roadshows houden in het
voorjaar van 2007, om samen met de gebruikers
WorldCat, WorldCat.org (dat in augustus 2006 online
ging) en Open WorldCat te verkennen. Als u nu al uw

Duits bibliotheekcooperatief HeBIS
deelnemer Open WorldCat

Eind oktober hebben Berndt Dugall (directeur van HeBIS en
bibliothecaris van de Universiteit Frankfurt, foto rechts) en
Rein van Charldorp (links) een overeenkomst ondertekend
voor het laden in WorldCat van de records van de 26 HeBIS-
bibliotheken. Deze afspraak betreft ongeveer vijfeneenhalf
miljoen titels. Het uittesten van de formatconversie heeft
begin 2007 plaats en het laden zelf zal later dat jaar volgen.

Virtuele vraagbaak ‘Enquire’ naar
volgende fase

Meer dan zestig procent van de Engelse
bibliotheekinstellingen hebben zich uitgesproken voor
deelname aan de tweede fase van de People’s Network
Enquire service, de virtuele vraagbaak gebaseerd op
OCLC PICA’s QuestionPoint die sinds mei 2005 al
17.000 vragen heeft afgehandeld.

De uitstekende dienstverlening die de bibliotheken aan hun
publiek konden leveren dankzij Enquire zal helpen bij de
verdere groei van een online gemeenschap van mensen die
de betrouwbaarheid en hoge kwaliteit van de
informatiedienst waarderen, die alleen bibliotheken kunnen
bieden.

De leden van de MLA, de raad voor musea, bibliotheken en
archieven in Engeland, hebben besloten de samenwerking
met ons voort te zetten. Daarom heeft de MLA aan OCLC
PICA, als techniekleverancier in fase I, verzocht de volledige
verantwoording voor beheer en ontwikkeling van Enquire in
de volgende fase op zich te nemen, van 1 november 2006
tot 31 maart 2009.

Duits Archiefcatalogus bannelingen online

De Duitse Nationale Bibliotheek heeft een archiefcatalogus
voor het Duitse Bannelingenarchief 1933-1945 in haar
website geintegreerd door aanpassingen in haar CBS
systeem.

Door de uitbreiding met een aantal datavelden voldoet het
CBS nu aan de bijzondere eisen die een archiefcatalogus
stelt, terwijl het op de standaardwijze verbonden blijft met
het zoeksysteem. Deze ontwikkeling geeft opnieuw aan hoe
gebruikers van het CBS dit kunnen aanpassen aan hun eigen
behoeften, ook jaren na de implementatie.

Service Desk verbetering voor 2007

In ons streven de dienstverlening aan onze gebruikers
steeds op een hoger plan te brengen, zullen wij ons Support
Call Management Systeem verbeteren. Het doel is een goed
op elkaar afgestemde dienstverlening te bereiken voor alle
OCLC PICA producten.

Vanaf eind januari 2007 zullen de gebruikers van de
Nederlandse Service Desk een vernieuwde interface zien van
het systeem waarmee ze online calls kunnen registreren en
volgen. Voordelen van de Online Service Desk zijn onder
meer: mogelijkheid van call-registratie dag en nacht, 7
dagen per week, en gemakkelijk volgen van de call-status.

Bij BSZ Baden-Wurttemberg is het feest

2006 is het jubileumjaar van een van onze partners,
het Bibliotheksservice-Zentrum Baden Wurttemberg
(BSZ). Op 22 en 23 november 2006 konden
medewerkers en klanten van BSZ op drie jubilea
tegelijk het glas heffen.
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interesse wilt kenbaar maken, klik dan hier.

Een nieuwe koop-nu optie zal die van het Nederlandse
Bol.com zijn, beschikbaar in januari 2007.

Collecties WSF-bibliotheken vindbaar
via zoekmachines

De WSF-bibliotheken nemen als eerste bibliotheken in
Nederland deel aan het Open WorldCat-programma. Een
intentieverklaring voor deelname van alle WSF-bibliotheken
is in november ondertekend door Ariétte Skolnik (links op de
foto), voorzitter WSF-Bestuur, en Rein van Charldorp
(rechts), managing director OCLC PICA. De service is in
betaversie toegankelijk. Dat wil zeggen dat alle bibliotheken
die kunnen gaan deelnemen nu zichtbaar zijn. Vanaf 1
januari 2007 wordt het een productieversie.

OCLC PICA Sheffield weer 1SO-9001
gecertificeerd

Afgelopen november kwamen de 1S1-9001 auditors weer
langs op het OCLC PICA kantoor in Sheffield (GB) voor hun
halfjaarlijkse controle. Aangezien er geen aandachtspunten
naar voren kwamen en alle eerder voorgestelde
verbeteringen waren uitgevoerd, kon de certificatie opnieuw
worden verlengd. Andere OCLC PICA locaties zijn weliswaar
niet 1SO-9001 gecertificeerd, maar profiteren wel van kennis
op kwaliteitsgebied die hun collega’s in Sheffield hebben.

WSF-bibliotheken ontsluiten gezamenlijk
digitale erfgoedcollecties met CONTENTdm

De Stadsbibliotheek Haarlem, de Stadsbibliotheek
Maastricht en Tresoar in Leeuwarden hebben besloten
hun digitale collecties op het internet te zetten en
beheren door gezamenlijk het softwarepakket
CONTENTdm aan te schaffen. Tresoar zal optreden als
hostorganisatie voor de drie bibliotheken.

De bibliotheken sluiten gezamenlijk een
licentieovereenkomst waarbij ze ieder hun digitale collecties
apart kunnen presenteren. CONTENTdm biedt deze
mogelijkheid. De bibliotheken kunnen alle soorten digitaal
materiaal, foto's, geluid, streaming video, tekeningen,
handschriften en gedigitaliseerde boeken geintegreerd
aanbieden.

De drie WSF-bibliotheken kiezen voor dit pakket omdat het
past bij de behoeften en tevens aansluit bij de bestaande
infrastructuur van de organisaties. Het aangaan van een
consortiumovereenkomst maakt het mogelijk het pakket
beschikbaar te maken en het beheer centraal onder te
brengen.

IDM Connector in pilot-fase

In Uitgave 2 van deze Newsletter introduceerden we de
OCLC PICA IDM Connector. Eind december start de pilot-fase
van dit product in de Technische Universitat Munchen. De
IDM Connector zal de gebruikers op het lokale Sisis-SunRise
systeem continu synchroniseren met een Novell Identity
Manager metadirectory. Importeren van gebruikersdata
(studenten en medewerkers) van het centrale
beheersysteem is ook voorzien. Wanneer het gebruik van de
IDM Connector in de testomgeving slaagt, zal de configuratie
worden geimplementeerd in de productieomgeving.

Afbouw support OLIB 7.3 en OLIB 7.4

Aan het eind van 2006 zal OCLC PICA de ondersteuning van
OLIB 7.3 afbouwen, geheel in lijn met het afbouwschema en
zoals vorig jaar per brief al aan de gebruikers meegedeeld.
Eind 2006 zullen we ook in een formele brief de afbouw van
de ondersteuning mededelen van OLIB 7.4 aan het eind van
2007. Dit geeft gebruikers van OLIB 7.4 nog ruim 12
maanden gelegenheid te upgraden naar de nieuwste release.

OLIB 7.3 is in april 2003 uitgebracht en er waren sindsdien
drie jaarlijkse releases. OLIB 7.4 zal een vergelijkbare tijd
(circa 3,5 jaar) in gebruik zijn geweest wanneer de
ondersteuning wordt afgebouwd.

copyright © 2006 OCLC PICA

catalogi
van Duitsland met ongeveer vijftig miljoen records van
boeken, tijdschriften eBooks en andere media, die gratis
online te vinden zijn. Het BSZ ondersteunt bibliotheken en
musea in hun IT-centra en biedt in de digitale bibliotheek
moderne diensten voor elektronische media.

Twintig jaar geleden startte het Stidwestdeutsche
Bibliotheksverbund (SWB) zijn activiteiten met vijf
bibliotheken, tegenwoordig zijn circa duizend bibliotheken
van allerlei aard lid.

Vijftig jaar geleden heeft de gezamenlijke catalogus Baden-
Wirttemberg, de conventionele voorloper van het verbond,
zo’'n 18 miljoen records van 94 bibliotheken bij elkaar
gebracht.

Veel van de tegenwoordig door het BSZ geleverde diensten
zijn gebaseerd op OCLC PICA producten zoals het CBS en
portals, en vormen de basis voor een nauwe en
constructieve partnerband.

OCLC PICA feliciteert het BSZ van harte.

OLIB 7.6.1 beschikbaar

De nieuwste versie van OLIB, OLIB 7.6.1, is sinds eind
oktober beschikbaar. OLIB 7.6.1 is een release met
klein aantal verbeteringen en bug fixes die zijn gedaan
sinds de introductie van OLIB 7.6.0 afgelopen zomer.

De grootste wijziging is te vinden in de manier waarop de
SDI (Selective Dissemination of Information) dienst wordt
geboden. Voor het eerst zullen gebruikers in staat zijn meer
dan een SDI-profiel te definiéren en kunnen zij ook de
frequentie van hun SDI-alerts instellen. Bovendien kunnen
gebruikers een vrije tekst opgeven als basis van een SDI-
profiel in plaats van een lijst met algemene
onderwerpkeuzes.

OLIB 7.6.1 bevat ook een groter aantal e-mail alerts,
bijvoorbeeld meldingen over bestaande reserveringen en van
recent ingecheckt materiaal. Het is ook mogelijk een link
naar Open WorldCat vanuit een WebView record toe te
voegen.

WorldCat groter dankzij BSZ titels

Het Bibliotheksservice-Zentrum Baden Wurttemberg
(BSZ) heeft besloten de bibliografische gegevens en
holdings van het Sudwestdeutscher
Bibliotheksverbund Baden-Wiurttemberg, Saarland,
Sachsen (SWB) in WorldCat beschikbaar te stellen.

De overeenkomst hiervoor tussen BSZ, vertegenwoordigd
door mevrouw Dr. Mallmann-Biehler (links op de foto), en
OCLC PICA, vertegenwoordigd door mevrouw Magin-Weeger
(rechts), is afgelopen november tijdens het BSZ Kolloquium
getekend.

Hierdoor kunnen binnenkort meer dan 12 miljoen
titelbeschrijvingen en meer dan 47,5 miljoen holdings uit
meer dan 1200 wetenschappelijke bibliotheken via WorldCat
Discovery en WorldCat worden gezocht en opgevraagd. En
niet alleen hier, maar dankzij de samenwerking tussen OCLC
en de bekendste zoekmachines komt deze informatie ook
beschikbaar via Google, Yahoo en Ask.

BSB stapt RFID-tijdperk binnen

In de Bayerische Staatsbibliothek (Munchen) is een
pilot-project gestart voor de overstap naar het RFID-
tijdperk.

Tijdens de eerste fase worden noodzakelijke software-
aanpassingen gedefinieerd en aangebracht bij de
deelnemende partners BSB, OCLC PICA en
hardwareleverancier Bibliotheca RFID Library Systems.
Daarna wordt het bestand van de leeszaal (150.000 stuks)
compleet voorzien van RFID-labels. De voorhanden OCR-
code van het boek wordt dan ingelezen. Deze is al of wordt
als mediumnummer gecombineerd met de
exemplaargegevens in Sisis-SunRise. Uit de Sisis-SunRise
uitleen-client wordt de relevante informatie overgedragen
aan de RFID-printer; deze bedrukt het RFID-label met een
streepjescode en beschrijft tegelijkertijd de chip met de
gegevens uit de uitleen-client.

De ingebruikneming is voorzien voor april 2007. Na deze
projectfase staat de trapsgewijze invoering van de RFID-
techniek in andere afdelingen gepland.
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