RESOURCE SHARING & DELIVERY

...........................................................................

CASE STUDY: WorldCat Resource Sharing in der Bayerische
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n Staatsbibliothek

OCLC

The world’s libraries.
Connected.

Das Internet und komfortable Informationsportale machen die Suche nach Informationen rund um
den Globus immer leichter. Umso wichtiger ist es, die gefundenen Medien auch auf einfachem
Weg bestell- und nutzbar zu machen. Die Bayerische Staatsbibliothek setzt fiir die internationale
Dokumentlieferung unter anderem den OCLC-Service WorldCat Resource Sharing ein.
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Situation

Die Bayerische Staatshibliothek Miinchen ist eine der
bedeutendsten europdischen Universalbibliotheken.
Aufgrund ihres einzigartigen Bestandes ist sie als
internationale Forschungsbibliothek sowohlim
nationalen als auch im internationalen Raum eine der
ersten Adressen fiir Forschende, Studierende und
Informationssuchende.

Vorderansicht der Bayerischen Staatsbibliothek

Taglich gehen in der Bayerischen Staatsbibliothek tiber
den nationalen und internationalen Leihverkehr ca. 950
Fernleihbestellungen von Bibliotheken und deren
Kunden aus Deutschland und dem Ausland auf Medien
aus dem Bestand der Bayerischen Staatsbibliothek ein.
Umgekehrt bietet die Bayerische Staatsbibliothek lhren
eigenen Bibliothekskunden die Moglichkeit, nicht vor
Ort vorhandene Literatur tiber den nationalen und
internationalen Leihverkehr bei einer anderen
Bibliothek zu bestellen. Uber dieses Angebot werden
tdglich ca. 35 Fernleihanfragen an Bibliotheken im In-
und Ausland verschickt.

Wahrend die Bearbeitung von nationalen
Fernleihbestellungen hierbei (iber komfortable zentrale
Onlinesysteme erfolgt, werden internationale
Fernleihbestellungen durch dezentrale Anfragen
zwischen der Bayerischen Staatsbibliothek und den
beteiligten Bibliotheken abgewickelt.

..........................................................................

Auf einen Blick

Bayerische Staatsbibliothek Miinchen

* ca. 9,4 Mio. Bande

e ca. 53.000 Ifd. Zeitschriften (Print und Elektronisch)

» ca. 92.000 Handschriften

e ca. 232.000 Bestellungen im Bereich Gebende Fernleihe
im Jahr 2008 (davon ca. 214.000 positiv erfiillt)

e ca. 12.000 Bestellungen im Bereich Nehmende Fernleihe
im Jahr 2008 (davon ca. 9.000 positiv erfullt)

« seit 2007 Teilnahme an WorldCat und Lieferung von ca.
7 Mio. Titeldaten

o http://www.bsb-muenchen.de

»Die Teilnahme an WorldCat Resource
Sharing ermoglicht Bibliothekskunden
weltweit einen noch leichteren Zugang zu
den Bestédnden der Bayerischen
Staatsbibliothek. “

Regine Becher, Abteilung Benutzungsdienste der
Bayerischen Staatsbhibliothek

Losung

Seit Ende Mdrz 2009 nimmt die Bayerische
Staatsbibliothek an dem weltweiten Fernleihverbund
WorldCat Resource Sharing teil. Uber WorldCat
Resource Sharing und die zugrunde liegenden OCLC-
Online-Dienste kdnnen weltweit bei bislang tiber 9.100
Bibliotheken Fernleihbestellungen aufgegeben,
bearbeitet und erfiillt werden. Fiir die Aufgabe von
Bestellungen greift WorldCat Resource Sharing auf die
weltweit grofte Katalogdatenbank WorldCat zu, in der
mehr als 150 Millionen Katalogaufnahmen und tber
1,4 Milliarden Besitzinformationen von Bibliotheken
nachgewiesen sind, hierunter seit dem Jahr 2007 auch
rund 7 Millionen Katalogaufnahmen der BSB.
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Das Internet und komfortable Informationsportale machen die Suche nach Informationen rund um den Globus immer
leichter. Umso wichtiger ist es, die gefundenen Medien auch auf einfachem Weg bestell- und nutzbar zu machen. Die
Bayerische Staatsbibliothek setzt fiir die internationale Dokumentlieferung unter anderem den OCLC-Service WorldCat
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Uber WorldCat Resource Sharing kann ein groRer Teil
der in WorldCat nachgewiesenen Bestande der
Bayerischen Staatsbibliothek nun von einer der
beteiligten Bibliotheken in der ganzen Welt auf
einfachem und zentralem Weg bestellt und durch die
Bayerische Staatsbibliothek per Post- oder Faxversand
geliefert werden (ausgenommen hiervon sind
elektronische Medien und besonders schiitzenswerte
Materialien wie Biicher, die &lter als 100 Jahre sind).

Zugleich steht durch die groRe Anzahl der an WorldCat
Resource Sharing beteiligten Bibliotheken ein
umfangreiches Angebot an Medien zur Verfiigung,
welche die Bayerische Staatsbibliothek fiir ihre Kunden
bei diesen Bibliotheken anfordern kann. Der Vorteil
einer Bestellung tiber WorldCat Resource Sharing
gegeniiber einer traditionellen internationalen
Fernleihbestellung liegt vor allem in der komfortableren
Bestellabwicklung {iber ein international genutztes
Online-Bestellverwaltungssystem.
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Ergebnis

Die Attraktivitdt dieses internationalen Angebots zeigt
sich an der groen Anzahl an Bestellungen, die durch
Bibliotheken und deren Kunden weltweit bei der
Bayerischen Staatsbhibliothek tiber WorldCat Resource
Sharing aufgegeben werden. Im ersten halben Jahr der
Teilnahme der Bayerischen Staatsbhibliothek an
WorldCat Resource Sharing sind pro Monat zwischen
1.600 und 2.200 Bestellungen vorrangig aus den USA
iber diesen Dienst bei der Bayerischen
Staatsbibliothek eingegangen, hiervon wurden
monatlich zwischen 730 und 1.080 Bestellungen
positiv erledigt. Rund zwei Drittel der aufgegebenen
Bestellungen entfielen auf Aufsatzlieferungen, ein
Drittel auf Biicherlieferungen. Die Bestellungen
betrafen das ganze fachliche Bestandsspektrum der
Bayerischen Staatsbhibliothek, wobei inshesondere
ansonsten nur schwierig zu erhaltende Dokumente
bestellt wurden.
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